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Imagen Urbana

Introduccion

Las tareas de planeacién urbana, se han orientado fundamentalmente a la organizacion de la ciudad, de tal
manera que aporten los elementos necesarios para el bienestar de la poblacién, dentro de los cuales se
encuentra la imagen urbana, sin embargo ésta se ha abordado desde un punto de vista funcionalista y estético,
sin considerar el aspecto social y humano a partir de los cuales la imagen urbana y la Ciudad misma, toman
significacion e importancia para sus habitantes.

Asimismo, se ha dirigido a la conservacién de la fisonomia de aquellos espacios en los que se presentan
edificaciones con valor histérico y/o cultural, como es el caso del Centro Histérico de la Ciudad de México y el
Centro de Coyoacan, solo por citar algunos.

Sin embargo, la imagen urbana engloba mas elementos, que simplemente el estado fisico que deben tener las
edificaciones ya sea que tengan valor histérico o no, como es la concepcion, disfrute e identificacion de las
personas con su colonia y/o barrio, con los espacios en donde desarrolla sus actividades y se interrelaciona con
el resto de la comunidad y en donde expresa sus tradiciones, razon por la cual, la imagen urbana de la ciudad
se convierte en un elemento importante para la poblacion.

A continuacion se presentan algunas consideraciones relacionadas con el concepto de imagen urbana, con los
elementos que la conforman, con la situacion y problematica que presenta en el Distrito Federal, asi como
algunas experiencias internacionales y recomendaciones. Con el objetivo de aportar informacion que sirva de
punto de partida, para quienes quieran conocer del tema. Para el caso especifico de la Procuraduria Ambiental
y del Ordenamiento Territorial, se pretende sea un marco de referencia que sirva de apoyo para el desarrollo de
las actividades de comunicacion, difusion y asesoria tanto a la poblacién como a las instancias involucradas en
el tema y principalmente en la gestion de las denuncias que en la materia se presenten.

Diagnéstico

¢ Qué es la ciudad?

La ciudad se ha definido desde perspectivas diferentes, autores,
disciplinas y corrientes de pensamiento, cada una de ellas ha
estructurado una visién muy particular de la ciudad, sin embargo es
dificil incorporar todas las variables definidas, para determinar una
definicién que integre a tan complejo fenémeno.

Jordi Borja la define como un conjunto de espacios publicos rodeados de edificios y de arboles', la concibe
como un espacio publico, en donde la gente puede andar y encontrarse, llevando a cabo todas sus actividades.
Considera a las ciudades como actores sociales complejos y multidimensionales. Los habitantes a partir de la
interrelacion que establecen con su medio ambiente circundante, es decir con el espacio que habitan y por el
cual transitan, conciben un esquema mental de la ciudad, lo que finalmente se traduce en una imagen de ella.

" BORJA, Jordi y CASTELLS Manuel, Local y global, La gestion de las ciudades en la era de la informacion, taurus, México 2000.
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En este sentido Kevin Lynch sefiala que si se plantea bien visualmente a la ciudad, ésta puede tener un intenso
significado expresivo.

La ciudad como espacio publico, plantea el desarrollo de funciones meramente sociales y publicas en donde se
llevan a cabo las relaciones sociales cotidianas, como caminar, comprar productos, utilizar los servicios de
entretenimiento etc., en donde se presentan todo tipo de anuncios publicitarios, indicaciones de informacién y
sefialamientos viales, los cuales, constituyen los simbolos que se requieren, para el desarrollo de las
actividades en los espacios publicos. En este sentido la calle y la plaza son los elementos basicos que
conforman el espacio publico®.

Es a partir de estos elementos que los habitantes se forman la imagen de su ciudad.

¢ Que es la imagen urbana?

La imagen urbana se refiere a la conjugacion de los elementos naturales y construidos que forman parte del
marco visual de los habitantes de la ciudad, (la presencia y predominio de determinados materiales y sistemas
constructivos, el tamafo de los lotes, la densidad de poblacion, la cobertura y calidad de los servicios urbanos
basicos, como son el agua potable, drenaje, energia eléctrica, alumbrado publico y, el estado general de la
vivienda), en interrelaciéon con las costumbres y usos de sus habitantes (densidad, acervo cultural, fiestas,
costumbres, asi como la estructura familiar y social), asi como por el tipo de actividades econdémicas que se
desarrollan en la ciudad. En el caso del Distrito Federal es ademas producto del proceso historico de fundacioén
y desarrollo del pais, al ser su capital.

Es decir es la relacion sensible y logica de lo artificial con lo natural, logrando un conjunto visual agradable y
armonioso, desarrollandose por tanto entre sus habitantes una identificacién con su ciudad, con su barrio, con
su colonia. A partir de la forma en que se apropia y usa el espacio que le brinda la ciudad.

La creacion de la imagen de la ciudad se da a partir de lo que ve el ciudadano y de cémo lo interpreta y
organiza mentalmente® se refiere a esquemas mentales de la ciudad, realizados a partir de caminar e integrarse
a la ciudad, razon por la cual se tienen imagenes diferentes entre si y con la misma realidad exterior. Un factor
que influye directamente en la definicion de la imagen de la ciudad, es el nivel socioecondémico de la poblacion,
por lo que la suma de todas estas imagenes da como resultado una imagen publica de la ciudad.

El concepto de imagen urbana se encuentra estrechamente relacionado con la calidad del ambiente urbano,
mismo que se conforma principalmente a través de la mezcla de elementos arquitectonicos, de disefio, arte y
comunicacion.* Mismo que depende en gran medida del equilibrio de las fuerzas que interactdan en el espacio
publico y de las masas que lo componen, es decir entre el espacio natural y el construido, equilibrio que
finalmente permite leer claramente a la ciudad y por tanto vivirla e identificarse con ella.®

¢ Cuales son los elementos que componen la imagen urbana?

Desde un punto de vista tedrico Kevin Lynch, sefiala que los elementos a partir de los cuales se estructura la
imagen de la ciudad, son referencias fisicas, clasificandolos en cinco tipos de elementos basicos:

2 BAZANT S. Jan, MANUAL DE DISENO URBANO, Trillas, México, 52 edicion 1998.
3 LINCH, Kevin, LA IMAGEN DE LA CIUDAD, Gustavo Gili, SA, 1960, Barcelona, GG REPRINTS 2000, 227 paginas
* COCCATO, Marcelo Andrés, Imagen Urbana y Calidad Ambiental, (en linea): documento disponible en Internet. Disponible en
I;\ttp://e.edu.ar/areadigital/nota.
Ibid.
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e Sendas: son los conductos que sigue el observador normalmente, ocasionalmente o potencialmente.
Son calles, senderos, lineas de transito, canales, etc. Es a partir de estos elementos que el ciudadano
conforma su imagen y se conecta al resto del espacio urbano, (cualquier calle del Distrito Federal).

e Bordes: son elementos lineales que el ciudadano no usa o considera sendas, es la ruptura lineal de la
continuidad, (barranca, vias rapidas de comunicacién como el Periférico, Viaducto, Autopista México-
Toluca ).

e Barrios: son las secciones de la ciudad identificables facilmente, en los que el ciudadano puede
penetrar facilmente, (Tepito, La Merced, Bo. de Santiago en Ixtacalco, Bo. de San Juan en Xochimilco).

o Nodos: son los puntos estratégicos de una ciudad a los que puede ingresar el ciudadano, y constituyen
los focos intensivos de los que parte o a los que se encamina. Pueden ser confluencias sitios de una
ruptura en el transporte, un cruce o una convergencia de sendas. Este elemento se encuentra vinculado
con el concepto de barrio, ( (terminales de transferencia, Chapultepec, cruce Insurgentes y Periférico
Sur).

e Mojones: son puntos de referencia exteriores, en los cuales el ciudadano no ingresa, se refiere a
objetos fisicos definidos con claridad. ( El Angel, Reino Aventura, Zécalo, El Palacio de Bellas Artes, La
Deportiva, El Aeropuerto, La Basilica de Guadalupe)

Ejemplo de borde sobre una via rapida de comunicacion

> b

Senda: Distribuidor vial

La imagen urbana se integra por diversos criterios normativos como son; confort,
legibilidad, orientacion, variedad y armonia entre sus componentes tanto
estructurales como estéticos que puedan transmitir al ciudadano una perspectiva
de la ciudad legible, armoénica y con significado, es decir espacios reconocibles y
facilmente identificables.

Uno de los elementos de mayor significacion e identidad para la comunidad, son
los espacios abiertos o publicos, y son todos aquellos que en la traza de una
ciudad quedan definidos por los paramentos de la edificacién o los limites de
predios. En donde la poblacién circula, se reline, descansa o se recrea.

Punto de referencia: nodo
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Estos forman parte integral de la escena urbana y su importancia estriba ademas, en que en ellos se
desarrollan multiples actividades y manifestaciones culturales de la poblacion como: ferias, fiestas, tianguis y
mercados, reuniones politicas etc., mismas que son diferentes en cada barrio de la ciudad.

Las expresiones culturales, imprimen a la ciudad un caracter e identidad diferente, tienen gran importancia para
la plastica urbana, imprimiendo por tanto diferencias entre el contexto de la ciudad.

Por otra parte el mobiliario urbano y la sefializacién, también son componentes elementales en la conformacion
de la imagen urbana, se refiere principalmente a los kioscos, fuentes, bancas, casetas de teléfonos, paradas de
autobuses, modulos de informacion, etc., la sefializacion es un elemento necesario para el funcionamiento y
desarrollo de la ciudad, se clasifica de acuerdo a la funciéon que desempefa dentro de ella en;

e Informativa y promocional (comercial, avisos publicos, etc.)
e Orientativa (nomenclatura y sentido de calles, mapas urbanos, avisos de equipamiento)
o Preventiva y restrictiva (sefiales de transito, advertencias y prohibiciones, etc.)

¢ Cual es la problematica que presenta el Distrito Federal en su imagen urbana?

La problematica que enfrenta el Distrito Federal en términos de su imagen urbana, se puede desglosar en
varios aspectos, los cuales se mencionan a continuacion;

e Una conceptualizacién parcial del término, ya que normalmente los programas de mejoramiento de
imagen urbana estan concebidos para las areas que poseen valor histérico y/o cultural.

e La consideracién que la imagen urbana se refiere exclusivamente a colores, fachadas, limpieza, pintura
iluminacién, sin considerar la percepcion e identificacion de la comunidad en general.

e Los procesos politicos y econémicos han propiciado la generacién de zonas urbanas con caracteristicas
muy especificas y por tanto con una imagen urbana muy diferenciada (centro financiero y de servicios
de Santa fe y la colonia de Santa Fe), generando la aparicion de areas independientes y auténomas del
resto de la ciudad.

e Saturacién de anuncios publicitarios en vias primarias de comunicacion (Viaducto, Revolucion y
Patriotismo entre otras).

e La generacion de espacios urbanos, inexpresivos sin claridad y por tanto dificil de interrelacionarse con
Sus usuarios.

e La generacién de estrés perceptivo en los ciudadanos debido a la enorme cantidad de estimulos
visuales que percibe a diario.

e Lainexistencia de una legislacion, que norme adecuadamente los elementos que estructuran la ciudad,
asi como la utilizacion del espacio (ejemplo la instalacion desordenada de anuncios espectaculares y
antenas de telefonia).

o El abandono y deterioro de la infraestructura y los espacios publicos tradicionales.

e La nula participacion de la comunidad en la definicion de la imagen urbana, asi como en las obras y
acciones necesarias para conseguirla.

e La apropiacidon de espacios publicos por parte de corporaciones, tanto nacionales como
transnacionales, reorganizando los espacios de la ciudad, dando como resultado una manera diferente
de vivirla, de relacionarse, y de pensarla.

e La presencia de una lucha constante entre simbolos® y signos7 de la ciudad compitiendo y anulandose
unos a otros (los edificios al querer destacar entre ellos, entre los anuncios publicitarios tapandose unos
a otros, etc.), lo que se traduce finalmente en un desequilibrio visual.

® Simbolo.- Representacion sensorialmente perceptible de una realidad.
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La generacion de zonas habitacionales, en algunos casos en zonas de vulnerabilidad y alto riesgo o
cercanas a tiraderos de basura, con un perfil urbano irregular, sin equipamientos ni areas verdes, con
construcciones inconclusas, realizadas con tabicon y sin acabados, paramentos discontinuos saturados
de grafittis, con calles sin banquetas y sin pavimentar.

El desarrollo de areas urbanas que presentan una densidad mayor de oficinas y comercios, originando
discontinuidades en el perfil urbano, en las volumetrias y las tipologias edilicias; ademas de la invasion
del espacio aéreo por anuncios espectaculares y antenas. Debido a sus dimensiones y tipologias, los
megaproyectos provocan en el entorno urbano la fractura de la traza, el perfil urbano y la morfologia
arquitectonica

El deterioro social, material y funcional de los corredores urbanos al norte, oriente y poniente, del DF
con el Estado de México y al sur con el estado de Morelos, generados por los conflictos viales por la
desorganizacion que existe entre el transporte interurbano (peseros y taxis principalmente) y foraneo;
asi como la invasién del espacio publico por puestos informales de comida, anuncios de negocios y
espectaculares, talleres mecanicos, asi como la falta de limpieza en las calles.

La colocacién de mobiliario urbano con publicidad integrada aprovechando el espacio a partir de las
vialidades, con una insuficiente regulacion y control del uso y aprovechamiento, lo que ha propiciado la
proliferacion indiscriminada de publicidad y de anuncios espectaculares, que deterioran
significativamente la imagen urbana.

Por otra parte, Sergio Tamayo y Kathrin Wildner®, precisa una tipologia de la zona urbana de la Ciudad de
México, a partir de lo que denomina arquitectura monumental, lo que genera también una diferenciacion en la

imagen,;

1.-
2.
3.-
4.-

5.-

Centro Historico

Zonas residenciales de clase media y alta (Condesa, Lomas de Chapultepec, etc.)

Ejes viales centrales, edificios de sectores financieros, de seguros e inmobiliario (principalmente
Insurgentes Sur y Periférico Sur).

Ejes donde se mezclan los sectores financiero, comercial y del consumo cultural (Paseo de la Reforma
y el area de Polanco).

Zonas de alta tecnologia, instituciones de educacion privada y empresas transnacionales, centros de
consumo comercial y cultural y zonas habitacionales de clase alta (Centro Santa Fe).

7 Signo.- Representa lo que no es
& TAMAYO, Sergio y WILDNER Kathrin, Lugares de globalizacién: una comprensién arquitecténica y etnografica de la ciudad de México,
(en linea): documento disponible en Internet. Disponible en www.memoria.com.mx
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La imagen urbana en el Centro Histérico de la Ciudad de México

El Centro de la Ciudad de México, a pesar de su limitada dimension (9.7 kmz) es un territorio de enorme
relevancia patrimonial, simbdlica y de identidad colectiva, no sdélo para los habitantes del Distrito Federal sino
para todos los mexicanos, al haber sido por mucho tiempo en torno al cual giré la vida del pais. Desde el punto
de vista de la imagen urbana, ofrece caracteristicas muy particulares, de deterioro y abandono.

El antiguo Centro de la Ciudad de México, fue declarado, por decreto presidencial el 11 de abril de 1980, Zona

de Monumentos Histéricos, denominada Centro Histérico de la Ciudad de
México, el cual alberga un gran numero de edificios con un pasado histérico y
cultural muy importante, concentrados principalmente dentro de lo que
actualmente se denomina por los programas de desarrollo urbano como el
“primer contorno”. Por su parte, en 1987 la UNESCO lo declara Patrimonio
Cultural de la Humanidad.

La arquitectura, las calles, las plazas, el entorno natural, los monumentos
arqueologicos, todo ello, ha conformado un patrimonio invaluable y una
imagen urbana de enorme riqueza, desde el punto de vista histérico,
convirtiéndose en puntos de referencia o hitos urbanos, asi como nodos de
actividad para la poblacién local y externa.

Sin embargo la falta de conduccion y coordinacién por parte del gobierno del
Distrito Federal, no ha permitido la conducciéon adecuada de acciones, que
permitan su conservacion y rescate, modificandose por tanto el caracter como
la imagen de esta importante zona histérica, a partir de la comercializacion,
especulacion del suelo, cambios de uso de suelo, la terciarizacion
de las actividades econdmicas que se desarrollan en él, la
concentracion vehicular, la contaminacion visual por la sefalizacion
comercial, la aparicién del comercio en via publica, de giros negros
y el deterioro progresivo de la vivienda.
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El Patrimonio Histérico de la Ciudad de México presenta una problematica que parte de cuatro ejes: la
necesidad de una mejor coordinacion entre las entidades federales y locales para la actuacién concurrente y
concertada en materia de rescate y preservacion del patrimonio; la preeminencia del modelo econémico de
maxima rentabilidad del suelo urbano, que dificulta la proteccion del patrimonio inmobiliario al provocar
constantes cambios en los usos del suelo; la falta de flujos constantes de inversién para el rescate y
preservacion del patrimonio, debido a las crisis econdmicas recurrentes; y la falta de actualizacién o carencia de
instrumentos legales, juridicos y normativos claros acerca de la conservacion patrimonial.

Gestion institucional

El Distrito Federal, cuenta con instrumentos juridicos que norman algunos elementos que integran la imagen
urbana, como son anuncios, mobiliario urbano, elementos estructurales de las construcciones y las
edificaciones que tienen valor patrimonial y/o cultural, de manera aislada sin considerar la interrelacion que
existe entre ellos, asi como su expresion fisica dentro del contexto de la ciudad. Por lo que es posible afirmar
que no se cuanta con instrumentos tanto juridicos (leyes y reglamentos) como técnicos (programas de
desarrollo urbano) que permitan normar la utilizaciéon del espacio de manera integral y por tanto la conformacion
de la imagen de la ciudad. Esto obedece a la conceptualizacion que se tiene de la imagen urbana.

En el Distrito Federal, la actuacion de las instancias de gobierno, se refiere fundamentalmente a la conservacion
del estado fisico de las edificaciones (conservacion de fachadas y pintura principalmente), mantenimiento del
mobiliario urbano (pintura, limpieza y/o restitucién cuando sea necesario), limpieza de muros y arroyo vehicular,
sefialamiento horizontal, mantenimiento de las areas verdes, rehabilitacion del alumbrado publico, instalacion de
luz en puentes peatonales y reparacion de guarniciones y banquetas.

Las delegaciones politicas a través de la Direccion General de Servicios Urbanos o en su caso la Direccién
General de Obras, Servicios y Desarrollo Urbano, son las responsables de llevar a cabo estas acciones. Es
importante resaltar que se llevan a cabo principalmente en las zonas centrales de cada delegacion,
permaneciendo en el olvido las areas periféricas de las mismas, generando zonas desarticuladas entre la
periferia y el centro del Distrito Federal.

Los instrumentos juridicos con que cuenta el Distrito Federal, en los cuales se norman algunos elementos que
integran la imagen urbana son®:

Ley de Desarrollo Urbano y su Reglamento

Programas de Desarrollo Urbano

Reglamento de Construcciones

Ley Ambiental

Ley de Salvaguarda del Patrimonio Urbanistico Arquitectonico
Reglamento de Mobiliario Urbano

Reglamento de Anuncios

Ley Organica de la Administracion Publica

Reglamento Interior de la Administracion Publica

Dentro de este contexto, es importante mencionar que los programas delegacionales de desarrollo urbano, cuya
elaboracion la establece la Ley de Desarrollo Urbano, define dentro de sus objetivos, para la delegacién en su
conjunto, el mejorar y conservar la estructura, funcionamiento, caracter, imagen, legibilidad, servicios de los

° En el anexo 1, se presenta de manera mas detallada lo sefialado por estos ordenamientos juridicos.
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poblados rurales y su valor ambiental, sin embargo plantea conseguirlo a través exclusivamente del
mejoramiento de las zonas habitacionales deterioradas.

En relacion a las zonas patrimoniales establece normas particulares para su uso y manejo (remates visuales,
colocacion de anuncios, sefializacion y nomenclatura), asi como lineamientos para la colocacion de publicidad.
En sintesis, no aportan los elementos basicos para normar y controlar todas aquellas actividades que de alguna
manera impactan la imagen de la ciudad, asi como para encausar las obras y actividades de las instancias
involucradas.

Un aspecto importante a resaltar son las atribuciones que tienen las instancias de gobierno respecto al control y
normatividad de los elementos que conforman la imagen urbana, y que de alguna manera se encuentran
regulados, a continuacion se presentan algunos ejemplos.

En cuanto a las dreas verdes se tienen atribuciones por parte de las autoridades locales, es decir corresponde
a las Delegaciones la construccion, rehabilitacion, administraciéon, preservacion, proteccion, restauracion,
fomento y vigilancia de las areas verdes y todos los trabajos deberan sujetarse a la normatividad que establezca
la Secretaria del Medio Ambiente del Distrito Federal.

Lo mismo sucede con el mobiliario urbano ya que las delegaciones realizan acciones de mantenimiento y
rehabilitacién de dicho mobiliario, y en este caso la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda también cuneta
con la atribucién de normar las especificaciones técnicas de mobiliario como distribucién, tamafio, operacién y
mantenimiento en la via publica y espacios abiertos, que son parte importante de la imagen de la ciudad.

En materia de anuncios las autoridades competentes son la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda, La
Secretaria de Transportes y Vialidad del D.F. y la Secretaria de Obras y Servicios y por supuesto las
Delegaciones.

Conforme al Reglamento Interior de la Administracion Publica del Distrito Federal las atribuciones basicas que
tienen las delegaciones para el control y cumplimiento de las disposiciones en materia de ordenamiento
territorial y que su vez interfieren con algunos elementos de la imagen urbana, las ejercen, principalmente, las
Direcciones Generales de Obras y Desarrollo Urbano de cada drgano politico administrativo en los
siguientes campos:

e Autorizaciones de anuncios visibles en via publica,

e Laregeneracién de barrios deteriorados.

o Rehabilitacion de vialidades secundarias, guarniciones, banquetas, puentes y pasos peatonales vy
reductores de velocidad en vialidades primarias y secundarias, que si bien forman parte de estructura
urbana a la vez constituyen un elemento visual importante de la imagen urbana de la misma ciudad.

A la fecha la Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial del Distrito Federal, ha recibido tres
denuncias relacionadas en alguna medida, con la imagen urbana de la Ciudad de México, una referente a la
poda excesiva de arboles, que impedian la visién de los anuncios publicitarios y la otra por la generacion de
basura electoral, ante las elecciones legislativas y delegacionales, asi como por la invasioén ilegal del mobiliario
urbano, principalmente con los gallardetes de plastico. Denuncias que se refieren basicamente a la colocacion
de anuncios comerciales y electorales, que se encuentran regulados por el Reglamento de Anuncios.

En este sentido se puede afirmar que los anuncios publicitarios (espectaculares y las vallas publicitarias), son
los elementos mas visibles y por tanto mas impactantes tanto sobre la ciudad como sobre sus habitantes, pues
como se menciono en el diagndstico el concepto que se tiene de la imagen urbana gira fundamentalmente en la
contaminacion visual.
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Otras experiencias

Derivado de la problematica que enfrenta el Distrito Federal, a continuacién se presentan algunos ejemplos de
acciones que se han realizado en otros paises, y que a manera de ejemplo dan opciones de solucién a la
problematica que en la materia se presenta.

Los ejemplos se dan dentro de dos vertientes principales, que son; La vision integral que debe tener la
planeacién en México, considerando la interrelacion tan estrecha que existe entre las areas urbanas con sus
areas naturales, es decir el suelo de conservacion. Pensando que la imagen de estos espacios tiene que ser
armonica entre si, partiendo hacia la concepcion del paisaje urbano.

e El Plan Regulador Metropolitano de Santiago de Chile'®, tiene como propodsito establecer una
normatividad nueva para responder a la compleja y deteriorada situacion de la Region Metropolitana de
Santiago en lo relativo a la integracion social, a su identidad, a su funcién y a su estructura urbana.

En materia de imagen urbana, plantea el objetivo de constituir un sistema de mejora de la calidad
ambiental de la ciudad teniendo en cuenta los espacios recreativos, los culturales, la estética y la
higiene, pero también mediante la creaciéon de espacios de reuniéon e hitos urbanos que puedan
generar elementos fuertes de identificacion en la comunidad.

Intervencion Urbana en el Centro Histérico de Bayamo, Cuba''.La carencia constante de
mantenimiento y reparacion sistematica ha sido la causa de la pérdida y deterioro del parque de
viviendas de una de las zonas mas antiguas de la ciudad de Bayazo. En 1996, el gobierno local y el
Departamento Provincial de la Vivienda implemento, una politica para la recuperacion de éstas
viviendas, asi como para mantener ciertos hitos, plazas y edificaciones con el fin de conservar el
patrimonio histérico y arquitectdénico existente y como parte de sus objetivos se establecio la
rehabilitacion de la imagen urbana.

Planteandose llevar a cabo las siguientes acciones:

Revitalizacion de la Plaza de la Revolucion (El Parque Central y su entorno) y de la Plaza del Himno
y su entorno.

Potenciacion del eje comercial de la ciudad como espacio peatonal.

Eliminacién de trece bloques en mal estado.

Rehabilitacion y conservacién de las viviendas integradas en la zona.

Potenciacion de las actuaciones de mejora de los edificios de caracter cultural, social y de servicios.

Los resultados obtenidos por la colaboracién conjunta de la administracion municipal, las companias
estatales y la poblacion se hacen patentes al pasear por la ciudad. Cabe destacar la mejora de las
condiciones de vida de 10.912 habitantes, la demolicién de trece bloques en cuyo lugar se han
construido 102 viviendas en beneficio de 510 habitantes y las 27.228 actuaciones de conservacion,
rehabilitacion y reubicacion de viviendas. Por otra parte, se ha logrado la revitalizaciéon de la plaza de la
Revolucion y de la plaza del Himno.

° Plan Regulador Metropolitano de Santiago de Chile, 1994, experiencia seleccionada en el Concurso de Buenas Practicas 1996,
catalogada como GOOD (Best Practices Database).
" Intervencion Urbana en el Centro Histérico de Bayamo, Cuba, experiencia seleccionada en el Concurso de Buenas Practicas 2000,
catalogada como GOOD (Best Practices Database).
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Se han realizado otras mejoras relacionadas con trabajos culturales, gastronémicos y de servicios tanto
en el interior como en el exterior de la zona de actuacion. Como resultado final del conjunto de
actuaciones cabe destacar una mejora de la imagen urbana de la Ciudad de Bayazo.

o El Programa Regional de Proteccion del Paisaje y de las Especies, para Berlin Alemania, tiene
como meta integrar la proteccion de la naturaleza y del paisaje en el proceso actual de crecimiento
urbano, que después de la unificacion de Alemania ha recibido una nueva dimension.

Las condiciones para un desarrollo del paisaje urbano berlinés en el futuro sélo se pueden efectuar
tomando en cuenta los intereses ecoldgicos, protegiendo y cuidando eficazmente la naturaleza y la
configuracion del paisaje, considerando aparte del recurso natural suelo las agua, el aire y también el
abastecimiento con areas libres, tomando en cuenta las demandas naturales de los animales y
vegetales.

La segunda vertiente, se refiere a la importancia que tiene la participacion de la poblacion en la conformacion de
la imagen urbana. A continuacion se presenta en lineas generales como a través de la participaciéon de la
comunidad tanto en el disefio como en la construccion de viviendas, la poblacion participa de manera activa en
la definicidon de la imagen de su espacio circundante.

e La construcciéon de vivienda en Uruguay”, a través de empresas populares autogestionarias
basadas en el aporte familiar de mano de obra en la construccion y en la administracion directa de los
proyectos habitacionales (FUCVAM), ha tenido impactos importantes en el contexto de las politicas
habitacionales en el pais, principalmente han logrado mayor capacidad de respuesta al déficit de
vivienda existente, un aspecto a destacar que en la medida en que pueden participar los préoximos
ocupantes de las viviendas en el disefio arquitecténico y urbanistico, éstos se adecuan a las
necesidades y requerimientos de los mismos. Lo que se traduce en términos de imagen urbana en una
mayor valoracion y preservacion del espacio comunitario, surgiendo una identidad comunitaria propia,
enriqueciendo la imagen urbana de las areas populares en concordancia con las caracteristicas
culturales de la poblacion. Es importante destacar que este movimiento cooperativista de vivienda por
ayuda mutua, ha consolidado uno de los movimientos sociales mas significativos de la historia
uruguaya contemporanea.

A manera de dato interesante, La arquitecta francesa Corinne Tiry, disefio las estaciones de transferencia de
transporte en dos ciudades muy diferentes entre si, Kyoto y Lille en Francia. El disefio se baso principalmente
en la idea de que estas estaciones, deben formar parte integral tanto de la ciudad como de los miles de
pasajeros que transitan por ellas. Inauguradas en la década de los noventa, estas estaciones presentan
arquitecturas radicalmente diferentes, ya que responden a procesos y visiones urbanas de apropiacion del
espacio en contextos urbanos muy diferentes. Sin embargo el proceso creativo parte de similitudes que tenian
estas estaciones anteriormente y de las grandes diferencias culturales y urbanas que existen logrando crear
una imagen urbana distintiva."

12" FONT, Guillermo, FUCVAM OCUPO MINISTERIO DE VIVIENDA, (en linea): documento disponible en Internet. Disponible en
http://listas.ecuanex.net.ec

" TIRY, Corinne, Stations Help Define Urban Image-Kyoto and Lille-Europe, (en linea), disponible en Interner. Disponible
en www.jrtr.net/jrtr28/
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Recomendaciones practicas y sugerencias

e Reconocer y difundir que la imagen urbana es un elemento importante de la calidad de vida de las
poblaciones tanto en los medios urbanos como rurales, es decir que constituye un elemento esencial
del bienestar individual y social.

o Establecer las bases normativas y técnicas para la integracién del concepto de imagen urbana como
parte del ordenamiento territorial.

e Realizar una revision de los programas de desarrollo urbano, para integrar la imagen urbana en la
definicién de los usos del suelo, es decir en la zonificacién, vinculandolos con la ordenacion de los
espacios publicos.

e Integrar el concepto de imagen urbana en la elaboracién de los proyectos de introduccion y
mejoramiento de los servicios urbanos basicos (agua potable, drenaje, electricidad y alumbrado
publico), asi como el equipamiento urbano.

e Fortalecimiento de los espacios publicos, a partir de sus posibilidades reales de sustentabilidad
econdmica y ecolégica.

e Regular la instalacion desordenada de anuncios espectaculares y antenas de telefonia en el espacio
publico.

e Regular la instalacion de anuncios espectaculares en las vialidades primarias de la ciudad y procurar el
retiro de todos aquellos que estén instalados en guarniciones, banquetas y camellones.

e Dotacién de mobiliario adecuado a la funcién y caracter de cada zona de la Ciudad.

e Elaboracién de una Ley que regule la imagen urbana, de manera integral (Ley del Paisaje Urbano)

Conclusiones

La ciudad tradicionalmente se ha presentado como un conjunto de edificaciones compactas y separadas de la
naturaleza, donde el hombre ha creado sus propios espacios, imprimiendo una imagen determinada, en el
afan de humanizar su entorno.

La imagen urbana es uno de los elementos a través de los cuales la poblacién logra una identidad con su
entorno, es el resultado de la transformacioén colectiva de su ambiente, representa la proyeccion cultural de la
sociedad en un espacio determinado, y es, por ello mismo, un patrimonio que deber ser conservado, lo que no
significa mantenerlo intacto.

Se trata de intentar conservar la especificidad y originalidad de sus elementos sin cuestionar su dinamismo, ya
que la imagen urbana es dinamica y se encuentra en constante evolucién, sin embargo su transformacion
puede controlarse y principalmente planificarse, sin atentar contra sus rasgos mas esenciales que le dan
caracter y personalidad.

Como ejemplo se tiene a la plaza, concebida originalmente como lugar de reunion por excelencia, de
acontecimientos sociales, de participacion, de encuentro y charla, de comunicacién con los demas, en nuestro
pais juega un papel histérico, de memoria de acontecimientos pasados o para el futuro recuerdo, o el jardin,
intimo, sensual, espacio de meditacién, de percepcion y encuentro con uno mismo. Elementos que estan siendo
trasformados en espacios carentes de significado e identidad, como son las plazas comerciales, concebidas
desde un punto de vista meramente comercial.
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ANEXO 1
NORMATIVIDAD

Actualmente en la Ciudad de México existen diversos instrumentos, que si bien tienden a regular ciertos
elementos que conforman la imagen urbana de la entidad, lo hacen de manera particular y no contemplan este
concepto en su totalidad, es decir no manejan el concepto integral de lo que se define como imagen urbana.

A continuacion se presentan los siguientes ejemplos de la legislacion aplicable a varios elementos que
conforman la imagen urbana asi como las atribuciones de las autoridades competentes en el tema.

La Ley Organica de la Administracion Publica del Distrito Federal, en su articulo 39 que establece que
corresponde a los Titulares de los 6rganos Politico-Administrativos de cada demarcacion territorial el otorgar
autorizaciones para la instalacion de anuncios en via publica y asi como implementar acciones de preservacion
y restauracion del equilibrio ecoldgico, y de proteccion al ambiente ...

El Reglamento Interior de la Administracién Publica del Distrito Federal en su articulo 50-A establece
diversas atribuciones en lo que respecta a mobiliario urbano y anuncios que forman parte de la imagen de la
ciudad y sefalan lo siguiente: “Corresponde a la Direccion Ejecutiva de Servicios Juridicos, de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Vivienda, vigilar el cumplimiento de las normas previstas en la Ley de Desarrollo Urbano
del Distrito Federal, mediante las atribuciones siguientes:

I.  Solicita informacién a los Organos Politico-Administrativos y Unidades Administrativas de Apoyo Técnico
Operativo adscritos a la Secretaria respecto del mobiliario urbano y los anuncios instalados en la ciudad.

Il. Ordenar y realizar visitas de verificacion, ordinarias o extraordinarias, en materia de anuncios y mobiliario
urbano con publicidad integrada, instalados o visibles desde la vialidad primaria, con el objeto de
cerciorarse que estén conforme a lo que establecen las disposiciones las disposiciones legales y
complementarias respectivas.”

De acuerdo a este Reglamento, las atribuciones basicas que tienen en el Distrito Federal las ejercen las
Direcciones Generales de Obras, Desarrollo y Servicios Urbanos en cada uno de sus Organos Politico
Administrativos, para el control y cumplimiento de las disposiciones en materia de ordenamiento territorial y que
su vez interfieren con algunos elementos de la imagen urbana. Estas se proveen principalmente en el articulo
143 ademas de las sefialadas en los articulos 126 y 127, como siguen:

= Otorgar autorizaciones para la instalacion de toda clase de anuncios visibles en la via publica, en
construcciones y edificaciones.

= Implementar acciones de preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico, y de proteccion al medio
ambiente en coordinacion con la Secretaria del Medio Ambiente, de conformidad con las disposiciones
juridicas y Administrativas aplicables.

= Conservar, rehabilitar y construir areas verdes, parques y camellones, imagen urbana, asi como el
saneamiento del arbolado urbano”.

= Laregeneracion de barrios deteriorados.

» Rehabilitacién de vialidades secundarias, guarniciones, banquetas, puentes y pasos peatonales y
reductores de velocidad en vialidades primarias y secundarias, que si bien forman parte de estructura
urbana a la vez constituyen un elemento visual importante de la imagen urbana de la misma ciudad
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Para el caso de areas verdes la Ley Ambiental del Distrito Federal prevé en diversos articulos el
mantenimiento y conservacion de estos recursos naturales como es el articulo 87 que establece:

... Corresponde a las Delegaciones la construcciéon, rehabilitacion, administracién, preservacion, proteccion,
restauracion, fomento y vigilancia de las areas verdes....siempre y cuando no estén en suelo de
conservacion, ...

Las delegaciones procuraran el incremento de areas verdes de su competencia, en proporcion equilibrada con
los usos de suelo distintos a areas verdes, espacios abiertos y jardinados o en suelo de conservacion existentes
en su demarcacion territorial, e incorporarlos a los programas delegacionales de desarrollo urbano.”

El cuidado y preservacion de areas verdes corresponde al articulo 88 Bis 1 que senala: “Las areas verdes bajo
la categoria de parques, jardines, alamedas y arboledas o areas analogas, establecidas en los programas de
desarrollo urbano, no podran ser alteradas en su superficie o ser sujetas a cambio de uso de suelo....”

El articulo 89 que establece: “Todos los trabajos de mantenimiento, mejoramiento, fomento y conservacion a
desarrollarse en las areas verdes, deberan sujetarse a la normatividad que establezca la Secretaria.

La remociéon o retiro de arboles dentro de las areas verdes requerira autorizacion de la delegacion
correspondiente...”

El articulo 118 que prescribe: “La delegacién o la Secretaria, de acuerdo a su competencia, podran autorizar el
derribo, poda o trasplante de arboles, ubicados en bienes de dominio....”

El articulo 119 que establece lo siguiente: “Toda persona que derribe un arbol o que realice cualquier acto que
provoque su muerte en via publica o en bienes de dominio publico o en propiedad de particulares, debera de
restituirlo...”

A través de la Ley de Salvaguarda del Patrimonio Urbanistico Arquitecténico del Distrito Federal, se logra
la proteccion y conservacion de ciertos individuos vegetales y el patrimonio arquitecténico urbanistico que
forman parte de la imagen de la Ciudad tal y como se aprecia en los siguientes articulos

El articulo 13 que senala: “Un monumento urbanistico es un elemento natural o fabricado, ubicado en un
espacio abierto de un asentamiento humano, en el que se reconocen uno o varios valores singulares desde el
punto de vista histérico, artistico, estético, tecnolégico, cientifico y sociocultural que lo hacen meritorio de ser
legado a las generaciones futuras.”

El articulo 14 fraccién |, que sefiala: “Los monumentos urbanisticos, segun sus caracteristicas, pueden ser: |.-
Individuos vegetales, arboreas, arbustos, herbaceas o cubresuelos;”

Asimismo, el articulo 15 en su fraccion | que sefala: “Seran considerados monumentos urbanisticos del Distrito
Federal, las especies de ahuehuetes, sauces, ahuejotes, fresnos, cedros...”

El articulo 65 que sefala lo siguiente: “Los monumentos... del Patrimonio Urbanistico Arquitecténico, ya sean
de dominio publico o privado, deberan ser conservados, mantenidos en buen estado, restaurados en su caso y
custodiados por sus propietarios, poseedores y responsables...”

El articulo 90 que sefiala: “Se prohibe la realizacion de toda obra que altere los valores que justifican la
declaratoria de un monumento, espacio abierto monumental o Zona de Patrimonio Urbanistico Arquitecténico, o
que perturbe su contemplacion.”
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El articulo 97 que establece: “Un inmueble declarado monumento arquitecténico o urbanistico es inseparable de
su entorno. No se podra proceder a su desplazamiento o remocién, salvo que resulte imprescindible por causas
de fuerza mayor.”

La Ley de Desarrollo Urbano del Distrito Federal prevé Basicamente los siguiente en articulo 34 que sefala:
“Los reglamentos en materias relacionadas con el desarrollo urbano, contendran entre otras, las disposiciones y
regulaciones siguientes:

Ill. En materia de anuncios: disefio, forma, dimensién, materiales, elaboracion, fijacién, instalacién, colocacion,
iluminacioén, distribucién y distanciamiento de los anuncios en los sitios, lugares y espacios a los que tenga
acceso el publico, que estén en la via publica o que sean visibles desde ella...

El articulo 89 que sefala: “Esta Ley determina las siguientes licencias:...

IX. Anuncios, en todas sus modalidades.
El reglamento de esta Ley, regulara los casos en los que se requiere de estas licencias y las normas conforme a
las cuales se otorgaran”...

Por su parte el articulo 53 del Reglamento de Anuncios para el Distrito Federal especifica que: “Los
propietarios o poseedores de inmuebles o predios deberan abstenerse de permitir la instalacion de anuncios
que no cuenten con licencia o permiso.”

Los articulos 70 y 94 de este Reglamento, establecen las atribuciones de las delegaciones como sigue:

“Se requiere obtener de las Delegaciones permiso para fijar, instalar, distribuir, ubicar o modificar...
anuncios:...”

I. Expedir licencias y permisos para la fijacion, instalacion, distribucién, ubicacion y modificacion de anuncios y
en su caso, negar, modificar o revocar las licencias o permisos correspondientes, en términos de lo dispuesto
por el presente Reglamento;

IV. Verificar estado y condiciones de las estructuras de los anuncios;...

El articulo 92 sefiala las atribuciones y obligaciones que tiene la Secretaria de Desarrollo urbano y Vivienda
como son:

IV. Asesorar y apoyar técnicamente a las Delegaciones en materia de anuncios, emitiendo los dictamenes,
revocaciones y opiniones correspondientes;

V. Sin perjuicio de las atribuciones que corresponden a las Delegaciones, ordenar y realizar visitas de
verificacién ordinarias o extraordinarias, en materia de anuncios, instalados o visibles desde las vialidades
primarias, ...

VI. Ordenar y realizar visitas de verificacién ordinarias o extraordinarias en materia de mobiliario urbano, con
publicidad integrada instalados en vialidades primatrias, ...

VIII. Calificar las actas de visitas de verificacion realizadas por la Secretaria en materia de anuncios instalados o
visibles desde la vialidad primaria, e imponer las sanciones correspondientes en términos de las leyes y
reglamentos aplicables...”

El Reglamento de Mobiliario Urbano del Distrito Federal sefala en su articulo 4to que las autoridades
competentes en materia son la Secretaria de Gobierno, la Secretaria de de Desarrollo urbano y Vivienda y las
Delegaciones Politicas, los siguiente articulos sefalan las atribuciones especificas para cada uno de estos
organismo.
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La Secretaria de de Desarrollo urbano y Vivienda le corresponde en su articulo 5

I. Formular, coordinar, ejecutar y evaluar las politicas, estrategias, lineas de accién, normas, instrumentos y
criterios de aplicacion en la materia...
Il. Normar la ubicacion, tamario y tipo de mobiliario urbano;

IV. Integrar y mantener actualizado el inventario del mobiliario urbano existente en el Distrito Federal;

V. Elaborar, coordinar, evaluar y autorizar los programas y proyectos de disefio, distribucion, emplazamiento,
instalacién, operacién y mantenimiento en la via publica y espacios publicos del territorio del Distrito Federal,
que la Comisién Mixta dictamine técnicamente;

VII. Autorizar los espacios destinados para la publicidad en el mobiliario urbano;

El Articulo 6° menciona que le Corresponde a la Secretaria de Gobierno por conducto de la Coordinacion
General de Programas Delegacionales y Metropolitanas:

1. Auxiliar en la vigilancia del cumplimiento de este reglamento, en el &mbito territorial de las Delegaciones, y

Il. Coadyuvar en la supervision y vigilancia que deberan realizar las Delegaciones, con relacién al mobiliario
urbano.

Conforme el Articulo 7 a las Delegaciones les corresponde:

I. Expedir las licencias, autorizaciones y permisos para la instalacion, operacion y mantenimiento de mobiliario
urbano en su jurisdiccién territorial, de conformidad con la normatividad aplicable;

Il. Veerificar y vigilar las obras de instalacién, modificacion o retiro de los elementos de mobiliario urbano;

Ill. Supervisar y vigilar la ejecucién de los trabajos de conservacion, mantenimiento y reparacién que requieran
los elementos de mobiliario urbano para garantizar su estabilidad y seguridad;

VI. Aplicar las medidas de seguridad e imponer las sanciones correspondientes que haya determinado la
Secretaria,

VIl. Las demés que le otorguen este Reglamento y otros ordenamientos juridicos y administrativos aplicables.

Una nueva Ley de Imagen Urbana, debera prever disposiciones respecto de la imagen de nuestra entidad
federativa, considerando de manera suficiente los aspectos que la integran como anuncios, sefializacion y
nomenclatura, mobiliario urbano tanto publico como privado, elementos de infraestructura urbana, de tipologia
de edificaciones y de espacios publicos, patrimonio inmobiliario, arbolado y areas verdes, corredores visuales
entre otros, en si que regule el paisaje urbano e identidad de la ciudad. Es importante que no solo se expidan
normatividad que regule los aspectos estéticos de la ciudad sino que abarque un concepto socio cultural.



